
 

 أزمة المعابر وتجارة السجائر: عندما تعالج الس�اسات النتائج وتتجاهل الأس�اب

 �قلم: د. نبیل �و�الي 

 (PCPO) رئ�س ومؤسس المر�ز الفلسطیني لاستطلاع الرأي

لا �كاد یوجد فلسطیني عبر جسر الملك حسین إلا وعاد وهو �حمل قصة انتظار، أو تأخیر، أو  
أ�ضاً  استغلال  تجر�ة  ور�ما  یر�ط  .معاناة،  حدودي  معبر  مجرد  الجسر  �عد  لم  سنوات،  فمنذ 

الفلسطینیین �العالم الخارجي، بل تحول إلى عنوان لمعاناة یوم�ة �ع�شها آلاف المسافر�ن. ساعات  
طو�لة من الانتظار، وازدحام متكرر، و�جراءات معقدة، وفوضى تتكرر مع �ل موسم سفر، حتى  

اقتصاد�اً و�نسان�اً. ولعل ما یز�د من مرارة هذه المعاناة أص�حت رحلة العبور نفسها عبئاً نفس�اً و 
أن معظمها لم �عد یُنظر إل�ه على أنه استثناء، بل أص�ح �النس�ة لكثیر من الفلسطینیین جزءاً 

  .من تجر�ة السفر المعتادة

شخصاً من السفر عبر جسر    468قررت وزارة الداخل�ة الأردن�ة منع وفي خضم هذه المعاناة، 
، �عد أن تبین ق�امهم �السفر المتكرر إلى  2026حز�ران/یونیو    30الملك حسین اعت�اراً من  

وقد أثار هذا القرار نقاشاً  .الأردن لأغراض تجار�ة، و�شكل خاص للاستفادة من فارق أسعار السجائر والمعسل في الأسواق الحرة
هل   :واسعاً في الشارع الفلسطیني؛ فبینما انصبّ الاهتمام على الأشخاص الذین �مارسون هذا النشاط، غاب سؤال أكثر أهم�ة

 المشكلة تكمن في هؤلاء الأفراد، أم في الس�اسات الاقتصاد�ة والإدار�ة التي دفعتهم إلى هذا الخ�ار أصلاً؟ 

لماذا أص�ح   :و�نما  ك�ف نمنع هؤلاء من السفر؟ :لكن إذا أردنا أن نفهم هذه الظاهرة �صورة صح�حة، فلا ین�غي أن �كون السؤال
وهل �مكن فهمه �معزل عن الأزمة الاقتصاد�ة الخانقة التي �ع�شها   هذا النشاط أصلاً مصدراً للدخل لمئات الأسر الفلسطین�ة؟

الفلسطینیون، في ظل القیود الإسرائیل�ة المشددة على الاقتصاد الفلسطیني، وحرمان عشرات الآلاف من العمال من الوصول إلى  
مستو�ات الدخل، وتقلص فرص  أماكن عملهم داخل الخط الأخضر، وما ترتب على ذلك من ارتفاع معدلات ال�طالة، وتراجع  

 العمل؟

 الدكتور نبیل كوكالي



ففي علم الاقتصاد، لا تظهر الأسواق المواز�ة أو التجارة غیر الرسم�ة من فراغ، و�نما تنشأ عندما تتوافر حوافز اقتصاد�ة تجعل  
العائد المتوقع أكبر من تكلفة المخاطرة. ولذلك، فإن الاقتصادي لا یبدأ بتحلیل سلوك الأفراد، بل یبدأ بدراسة البیئة الاقتصاد�ة  

 .السلوكالتي أنتجت هذا 

 .وهذا ما ینطبق تماماً على الحالة الفلسطین�ة

فمن جهة، فقد آلاف الفلسطینیین مصادر رزقهم نت�جة القیود التي فرضتها إسرائیل على دخول العمال الفلسطینیین للعمل داخل 
الخط الأخضر، الأمر الذي أدى إلى ارتفاع معدلات ال�طالة �صورة غیر مسبوقة، ودفع �ثیراً من المواطنین إلى ال�حث عن  

 .مصادر دخل بدیلة لإعالة أسرهم 

ومن جهة أخرى، توجد فجوة سعر�ة �بیرة بین أسعار السجائر والمعسل في الأسواق الحرة الأردن�ة وأسعارها في السوق الفلسطین�ة، 
نت�جة الضرائب والرسوم المرتفعة المفروضة علیها. وعندما �جتمع فقدان مصدر الدخل مع وجود فارق سعري �بیر، �ص�ح من  

 .الاستفادة من هذه الفجوة من خلال شراء هذه المنتجات و�عادة ب�عها داخل السوق الفلسطین�ةالطب�عي أن �حاول �عض الأفراد  

فالأفراد لا   .ومن هنا، فإن ما نشهده الیوم ل�س مجرد تهر�ب أو تجارة فرد�ة، و�نما استجا�ة اقتصاد�ة لواقع اقتصادي صعب
 .�خلقون الحوافز، و�نما �ستجیبون لها

ولهذا، فإن معالجة المشكلة من خلال تشدید الإجراءات على المعابر أو الحد من السفر المتكرر قد تقلل حجم الظاهرة مؤقتاً، 
لكنها لن تعالج أس�ابها الحق�ق�ة. فطالما �قیت ال�طالة مرتفعة، واستمرت الفجوة الكبیرة في الأسعار، وظلت الحوافز الاقتصاد�ة  

 .وسائل أخرى لتحقیق الأر�اح قائمة، سی�حث السوق عن

 .ومن هنا، فإن أحد الحلول التي تستحق الدراسة یتمثل في إعادة النظر في الس�اسة الضر�ب�ة المفروضة على السجائر والمعسل
ول�س الهدف من ذلك تشج�ع التدخین، فحما�ة الصحة العامة ت�قى هدفاً أساس�اً، و�نما الوصول إلى س�اسة ضر�ب�ة أكثر توازناً 
تقلل الفجوة السعر�ة مع الأردن، وتحد من الجدوى الاقتصاد�ة للتجارة غیر الرسم�ة، وفي الوقت نفسه تخفف العبء المالي عن  

 .ش واحدة من أصعب الأزمات الاقتصاد�ة في تار�خهالمواطن الفلسطیني الذي �ع�

الناجحة ل�ست تلك التي تحقق أعلى الإیرادات فقط، و�نما تلك التي تنجح في تحقیق توازن بین أهداف  فالس�اسات الضر�ب�ة 
 .الصحة العامة، والإیرادات الحكوم�ة، والحد من التهر�ب، والواقع الاقتصادي الذي �ع�شه المواطن

دام  ومن زاو�ة أخرى، ما زلت أعتقد أن است�عاد العمال الفلسطینیین من سوق العمل داخل إسرائیل لن �كون حلاً دائماً. فرغم التوسع في استق
مال لعالعمالة الأجنب�ة، فإن الاعت�ارات الد�موغراف�ة والاجتماع�ة والأمن�ة تجعل هذا الخ�ار محدوداً على المدى الطو�ل. لذلك، فإن عودة ا

الفلسطینیین إلى أعمالهم، ستسهم في تحسین دخول الأسر وتقل�ص اعتماد �عض المواطنین على أنشطة تجار�ة مؤقتة، مثل تجارة السجائر،  
 .لأن الإنسان �طب�عته �فضل العمل المستقر على أي مصدر دخل محفوف �المخاطر

 .لكن المشكلة لا تتوقف عند تجارة السجائر وحدها، بل تمتد إلى إدارة المعابر نفسها



فقد أص�حت معاناة الفلسطینیین على جسر الملك حسین جزءاً من تفاصیل ح�اتهم الیوم�ة. ساعات طو�لة من الانتظار، وازدحام  
 .متكرر، و�جراءات معقدة، في الوقت الذي �مثل ف�ه هذا الجسر المنفذ البري الرئ�سي للفلسطینیین إلى العالم الخارجي

من الفلسطینیین �عزون أزمة   %76.6أن   (PCPO) وتؤ�د نتائج استطلاع الرأي الذي أجراه المر�ز الفلسطیني لاستطلاع الرأي
فقط أنها تعود إلى ضعف التنسیق بین الأطراف، وهو ما   %19.1الازدحام على الجسر إلى أس�اب س�اس�ة وأمن�ة، بینما یرى  

�شیر بوضوح إلى أن الرأي العام الفلسطیني لا �عتبر المسافر�ن أو التجار السبب الحق�قي للأزمة، و�نما یر�طها �عوامل أوسع  
من الفلسطینیین یرون أن الازدحام �قید حر�ة   %83تتعلق �آل�ة إدارة المعبر والقیود المفروضة عل�ه. �ما أظهرت النتائج أن  

الكرامة على مدار أر�عٍ وعشر�ن ساعة یوم�اً �اعت�اره أحد أهم  تشغیل معبر   %94الحر�ة و�فاقم المعاناة الإنسان�ة، في حین أید 
أن   % 53.5من المواطنین أن المعبر لا یلبي احت�اجات المسافر�ن، بینما اعتبر  % 47الحلول للتخف�ف من الأزمة. �ذلك، رأى  

أنه �سهم في ز�ادة الازدحام. وهذه النتائج مجتمعة تؤ�د أن المشكلة أكبر �كثیر من  % 52.1غیر عادل، ورأى   VIPنظام الـ
  .قض�ة السفر المتكرر أو تجارة السجائر

 .ومن وجهة نظري، فإن أزمة الجسور تتكون من شقین رئ�سیین

الشق الأول یتعلق �الإجراءات الإدار�ة والتنظ�م�ة، والتي تحتاج إلى مراجعة شاملة، وتطو�ر آل�ات العمل، وتحسین التنسیق بین 
جم�ع الجهات المعن�ة، �ما �سهم في تسر�ع حر�ة المسافر�ن وتحسین جودة الخدمات. وفي هذا الس�اق، یبدو أن هناك جهوداً  

الأخیرة �ق�ادة وز�ر الداخل�ة الأردني مازن الفرا�ة، بهدف تنظ�م حر�ة العبور، وض�ط آل�ة ب�ع تذاكر أردن�ة قد بدأت خلال الفترة  
شر�ة جیت، والحد من �عض الممارسات التي ساهمت في تفاقم الازدحام. وهي خطوات تستحق التقدیر، ونأمل أن تُترجم إلى 

ن تتضح نتائجها في المستقبل القر�ب �ما �خفف من معاناة المسافر�ن إجراءات عمل�ة وفعالة تنعكس إ�جا�اً على واقع السفر، وأ
 .الفلسطینیین

ففي الوقت الذي تعمل ف�ه معظم المعابر الدول�ة على   .أما الشق الثاني، وهو الأكثر تأثیراً، فیرت�ط �ساعات تشغیل الجسر نفسها
مدار أر�ع وعشر�ن ساعة یوم�اً، لا یزال جسر الملك حسین �عمل لساعات محدودة، مع إغلاقه یوم�اً في وقت م�كر، الأمر الذي  

السفر. وقد أوضح وز�ر    �قلص طاقته الاست�عاب�ة و�ؤدي إلى تراكم أعداد المسافر�ن و�طالة فترات الانتظار، خاصة خلال مواسم
الداخل�ة الأردني أن عدد المسافر�ن المسموح لهم �المغادرة �ظل مرت�طاً �القیود التي �فرضها الجانب الإسرائیلي، وهو ما یؤ�د أن  

 .ق�ق�اً بین جم�ع الأطراف، ولا �مكن أن تقع مسؤولیتها على طرف واحدمعالجة هذه الأزمة تتطلب تعاوناً وتنس�قاً ح

المقدمة  الخدمات  وتطو�ر  الاست�عاب�ة،  قدرته  ورفع  تشغیله،  ساعات  في  النظر  و�عادة  المعبر،  إدارة  تحسین  فإن  هنا،  ومن 
 .للمسافر�ن، تمثل خطوات لا تقل أهم�ة عن أي إجراءات رقاب�ة تستهدف الحد من السفر المتكرر

وما زلت أؤمن �أن معالجة هذه الأزمة ممكنة إذا توافرت الإرادة الحق�ق�ة لدى جم�ع الأطراف. فالمواطن الفلسطیني لا ی�حث عن  
امت�ازات خاصة، ولا �سعى إلى التحایل على الأنظمة، بل یتطلع إلى معبر �عمل �كفاءة، و�جراءات أكثر انس�اب�ة، وفرصة عمل  

 .ة مستقرة، وتغن�ه عن ال�حث عن مصادر دخل بدیلة كر�مة توفر له ولأسرته ح�ا



 

؛ ولذلك فإن الحل الحق�قي لا �كمن في ملاحقة الأفراد أو الاكتفاء �معالجة الأفراد �ستجیبون للحوافزلقد علمنا الاقتصاد أن  
النتائج، بل في إزالة الأس�اب التي دفعتهم إلى هذا السلوك من الأساس. فعندما تتوافر فرص العمل، وتُراجع الس�اسات الضر�ب�ة  

التشغیل�ة، قدرتها  وتزداد  المعابر،  إدارة  �فاءة  وتتحسن  متوازنة،  الیوم   �صورة  ننشغل  التي  الظواهر  من  �ثیر  تلقائ�اً  ستتراجع 
 .�محار�تها

ولذلك، فإن السؤال الحق�قي الذي �جب أن �ظل   .فالمشكلة ل�ست في التاجر، بل في البیئة الاقتصاد�ة والإدار�ة التي أنتجته
 ك�ف نعالج الس�اسات والظروف التي دفعتهم إلى ذلك؟  :بل ك�ف نمنع الناس من السفر أو من التجارة؟ :مطروحاً ل�س

فهذه ل�ست مجرد قاعدة اقتصاد�ة، بل هي أ�ضاً الطر�ق الأقصر نحو معابر  .وعندما نعالج الأس�اب، ستتراجع النتائج تلقائ�اً 
 .أكثر �فاءة، واقتصاد أكثر استقراراً، وح�اة أكثر �رامة للمواطن الفلسطیني

وأحد ال�احثین المتخصصین في استطلاعات الرأي العام    ،  (PCPO) رئ�س ومؤسس المر�ز الفلسطیني لاستطلاع الرأي د. نبیل �و�الي* 

 .وسطوال�حوث الاجتماع�ة والاقتصاد�ة، و�تمتع �خبرة تمتد لأكثر من ثلاثة عقود في تصم�م وتنفیذ الدراسات المیدان�ة في فلسطین والشرق الأ
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